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Rücksendung internationaler Sendung
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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde

Beim lnhalt lhrer internationalen Sendung handelt es sich um Waren, die gemäss den Sanktionen des

h,ndergegen RU:slaqd und Be-lar-urim ZusAqrn9n-h-Alq-mi! {eI! Ukrainekonflikt, nicht-nach !uss-
land und gelarus ausgef ührt werden dürfen, oder um Adressaten, die ebenfalls diesen Sanktionen

unterliegen. lhre Senäung dürfen wir aus diesem Grund nicht weiterleiten und senden sie lhnen zu-

rück.

Für weitere lnformationen wenden Sie sich bitte direkt an das Staatssekretariat für Wirtschaft (SECO)

unter Tel. O5B 464 0B 12 (Montag bis Freitag, 10:00 - 12:00 Uhr) oder sanctions@seco.admin.ch.

Für lhre retournierte Sendung werden wir lhnen die Versandkosten zurückerstatten. Dafür kontaktie-

ren Sie bitte unseren Kundendienst unter Tel. 0848 48 48 47. Damit wir lhr Anliegen rasch bearbei-

ten können, halten Sie bitte lhre Sendungsnummer sowie lhre Bankverbindung berert. Sie können

u ns a u ch per E- M a i I konta kti eren : mle-rna-tional@pa5!-eh.

Geben Sie in lhrer Nachricht ebenfalls die Sendungsnummer sowie lhre Bankverbindung an.

Wir bedauern die lhnen entstandenen Unannehmlichkeiten und danken lhnen für lhr Verständnis.

Freundliche Grüsse
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